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Proiect: Digital in Centru, Cod SMIS 2014+: 142903

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital
Uman 2014-2020

Studiu de Buna Practica

1. Contextul Proiectului:

Proiectul "Digital in Centru", cod SMIS 2014+: 142903, cofinantat din Fondul Social European
prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, a urmadrit imbunatatirea nivelului de
competente digitale de baza si avansate a 320 de angajati si sustinerea a 32 de IMM-uri din
regiunea Centru. Acesta s-a adresat sectoarelor economice cu potential competitiv identificate
conform SNC si domeniilor de specializare inteligentd conform SNCDI. Proiectul a raspuns
nevoilor concrete identificate la nivelul pietei muncii regionale si in concordanta cu documentele
strategice nationale si comunitare.

2. Obiectivele Proiectului:

Obiectivul principal a fost imbunatatirea competentelor digitale ale angajatilor din IMM-urile din
regiunea Centru. Obiectivele specifice au vizat:

e Accelerarea adaptarii IMM-urilor si crearea de conditii optime pentru competitivitate prin
formare profesionala.

o Asigurarea calitatii actului profesional prin imbunatatirea competentelor digitale.

e Promovarea cooperarii dintre intreprinderi prin crearea unui parteneriat public-privat.

e Asigurarea coreldrii abilitatilor angajatilor la locul de munca prin incurajarea invatarii la
locul de munca.

o Facilitarea adaptarii activitdtii companiilor la dinamica sectoarelor economice
competitive prin sprijinirea elaborarii de strategii digitale.

o Cresterea productivitatii muncii in sectoarele economice competitive.

« Imbunatitirea nivelului de constientizare privind munca productivi si "verde" si
introducerea de modele inovatoare.

e Asigurarea unui cadru material si organizational favorabil si cresterea performantei in
domeniile competitive.
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e Reducerea disparitatilor regionale prin interventii integrate.

e Asigurarea unui cadru economic incluziv si durabil prin cresterea constientizarii privind
egalitatea de sanse si dezvoltarea durabila.

e Asigurarea unui grad adecvat de pregatire a angajatilor pentru a influenta competitivitatea
Romaniei.

Obiectivul general: Imbunititirea nivelului de competente digitale de baza si avansate a 320 de
angajati din minimum 32 de IMM-uri care isi desfasoara activitatea principald sau secundara
intr-unul dintre sectoarele economice cu potential competitiv identificate conform SNC si in
domeniile de specializare inteligentd conform SNCDI, in Regiunea Centru.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

e 0OS.1 - Accelerarea adaptarii intreprinderilor mici i mijlocii si crearea unor conditii
optime pentru competitivitate prin formarea profesionala a 320 de angajati din sectoarele
economice cu potential competitiv din regiunea Centru, si respectiv prin imbundtatirea
competentelor digitale de bazd/avansate.

e 0S.2 — Asigurarea calitatii actului profesional prin imbunatatirea nivelului de competente
al angajatilor din sectoarele economice cu potential competitiv prin organizarea unor
programe de formare profesionald care vizeaza Tmbunatatirea competentelor digitale (de
baza si avansate) In randul a 320 de angajati (din care 35 de specialisti din domeniul IT).

e 0S.3 - Promovarea unui mediu propice cooperarii dintre intreprinderi si favorizarea unei
mai bune exploatari a potentialului industrial al politicilor de inovare, cercetare si
dezvoltare tehnologica prin crearea si operationalizarea unui parteneriat public-privat in
cadrul proiectului.

e 0S.4 — Asigurarea corelarii abilitdtilor angajatilor la locul de munca prin incurajarea
dezvoltdrii s1 implementarii programelor de invatare la locul de munca.

e 0OS.5 - Facilitarea adaptarii activitatii companiilor la dinamica sectoarelor economice cu
potential competitiv identificate conform SNC sau la dinamica domeniilor de specializare
inteligenta conform SNCDI prin sprijinirea a 32 de firme in elaborarea/ adaptarea/
revizuirea unor strategii digitale.

e 0OS.6 — Cresterea gradului de productivitate a muncii in ceea ce priveste sectoarele
economice cu potential competitiv din regiunea Centru prin formarea profesionald a 320
de angajati din cadrul acestor domenii.

o 0S.7 — Imbunititirea nivelului de constientizare a importantei muncii productive si mai
ales ,,verzi” si introducerea unor modele inovatoare, prin organizarea unei campanii de
informare si constientizare.

o 0S.8 — Asigurarea unui cadru material si organizational favorabil, respectiv cresterea
gradului de performanta in ceea ce priveste domeniile cu potential competitiv prin
sprijinirea a 320 de angajati care sa participe la activitati organizate Intr-o maniera
integrata.

e 0OS. 9 —Reducerea disparitdtilor (dintre regiunile slab dezvoltate si regiunea Bucuresti —
[lfov) si al caracterului teritorial al activitatii economice din Romania, prin organizarea
de interventii integrate pentru angajatii din sectoarele economice cu potential competitiv
din Regiunea Centru.
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e 0S. 10 — Asigurarea unui cadru economic incluziv si durabil prin cresterea gradului de
constientizare in randul angajatilor cu privire la principiile egalitatii de sanse si de gen si
a dezvoltarii durabile, prin intermediul a 2 module special elaborate in acest sens si
diseminate grupului tinta in cadrul programelor de formare profesionala organizate in
proiect.

e 0S.11 — Asigurarea unui grad adecvat de pregatire a angajatilor care influenteaza

vizeaza 320 de angajati si minim 32 de IMM-uri.
3. Activitatile Implementate:
Proiectul a implementat un set complex de masuri integrate, incluzand:

e Recrutarea si implicarea a 320 de persoane in activitati integrate de formare
profesionala (competente de baza/avansate), evaluare si certificare a competentelor.

¢ Organizarea unei campanii de constientizare pentru angajatori privind importanta
competentelor digitale si a digitalizarii. Aceasta a inclus evenimentul "BTW_Brasov Tech
Week" (conferinte si workshop-uri) si o campanie media audio-video.

¢ Organizarea de formare profesionala continua pentru 320 de persoane (inclusiv 35 de
specialisti IT) pentru dobandirea de competente digitale de baza si avansate.

¢ Servicii de evaluare si certificare a competentelor digitale de baza dobandite non-
formal pentru 40 de persoane, care au beneficiat si de formare avansata.

¢ Operationalizarea unui parteneriat public-privat pentru identificarea provocarilor
digitalizarii si organizarea a 3 evenimente "Digital Hub".

¢ Organizarea de programe de invatare la locul de munca ca parte a strategiilor digitale
elaborate pentru minimum 32 de IMM-uri.

o Activitati de management de proiect eficiente, incluzand planificare, organizare,
monitorizare, evaluare si raportare, cu proceduri specifice pentru managementul
financiar, achizitii publice, promovare, egalitate de sanse, incluziune si arhivare.

o Activitati de informare a angajatorilor si de recrutare, mobilizare si mentinere a
grupului tinta, inclusiv crearea unei baze de date cu angajatori relevanti si o pagina de
social media.

4. Rezultate Obtinute (conform indicatorilor):

Proiectul a depdsit tintele initiale pentru majoritatea indicatorilor, demonstrand o implementare
eficienta:

e 300 de persoane au dobandit o calificare/si-au validat competentele (vs. tinta de 280).

¢ 300 de angajati au beneficiat de programe de formare (vs. tinta de 310).

¢ 52 deintreprinderi au fost sprijinite (vs. tinta de 33), toate fiind IMM-uri.

¢ 3intreprinderi au introdus programe de invatare la locul de munca la 6 luni dupa
finalizarea sprijinului (conform tintei).

5. Elemente de Buna Practica:
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Implementarea proiectului "Digital in Centru" evidentiaza o serie de elemente de buna practica
ce pot servi drept model pentru proiecte similare:

Abordare Integrata: Proiectul a combinat activitati de formare, evaluare, certificare,
constientizare si suport strategic (strategii digitale, invatare la locul de munca,
parteneriat public-privat), creand un impact sinergic asupra grupului tinta si a IMM-
urilor.

Orientare catre Nevoi Reale: Proiectul s-a bazat pe identificarea nevoilor concrete ale
IMM-urilor din sectoarele economice competitive, asigurand relevanta si impactul
activitatilor de formare si suport.

Implicarea Activa a Angajatorilor: Campania de constientizare a angajatorilor si crearea
unui parteneriat public-privat au asigurat o mai buna intelegere a importantei
digitalizarii si a investitiei in capitalul uman, facilitand participarea IMM-urilor in proiect.
Diversitatea Activitatilor de Constientizare: Utilizarea unei combinatii de evenimente
(conferinte, workshop-uri) si campanii media (audio-video) a permis atingerea unui
public larg si diversificat.

Focus pe Sustenabilitate: Elaborarea de strategii digitale pentru IMM-uri si promovarea
fnvatarii la locul de munca au contribuit la asigurarea efectelor pe termen lung ale
proiectului.

Management Eficient: Implementarea unor proceduri clare si eficiente pentru
managementul proiectului (financiar, achizitii, monitorizare, comunicare) a asigurat o
derulare fara probleme si atingerea obiectivelor.

Depasirea Indicatorilor Initiali: Realizarea unor valori superioare fata de cele planificate
pentru majoritatea indicatorilor demonstreaza eficacitatea interventiilor si o buna
gestionare a resurselor.

Atentie la Grupurile Vulnerabile: Includerea unor tinte specifice pentru participarea
femeilor si a persoanelor cu varsta intre 55-64 de ani reflecta o abordare incluziva.
Utilizarea Canalelelor Digitale: Crearea unei pagini de social media si utilizarea website-
urilor partenere pentru diseminarea informatiilor au optimizat eforturile de comunicare
si publicitate.

6. Lectii Invatate si Recomandari:
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Importanta Parteneriatului: Colaborarea stransa intre solicitant si partener (M1) a fost
esentiala pentru succesul proiectului, facilitand accesul la un grup tinta mai larg si
expertiza complementara.

Flexibilitate si Adaptabilitate: Capacitatea de a depasi tintele initiale sugereaza o
adaptabilitate buna la contextul implementarii si o mobilizare eficienta a resurselor.
Monitorizare Continua: Monitorizarea riguroasa a activitatilor si a indicatorilor a permis
identificarea timpurie a eventualelor probleme si aplicarea masurilor corective.
Replicabilitate: Abordarea integrata si elementele de buna practica identificate in acest
proiect pot fi adaptate si replicate in alte regiuni sau pentru alte grupuri tinta care
necesita imbunatatirea competentelor digitale.
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7. Concluzie:

Tn urma implementarii cu succes a proiectului "Digital in Centru", analiza detaliat3 a
proceselor, activitatilor si rezultatelor obtinute ne permite sa elaboram prezentul studiu de
buna practica. Abordarea integrata adoptata, orientarea catre nevoile reale ale pietei muncii
din regiunea Centru, implicarea activa a angajatorilor prin diverse mecanisme, precum si
managementul eficient al proiectului, s-au dovedit a fi factori cheie in atingerea si chiar
depadsirea obiectivelor propuse. Experienta acumulata si lectiile invatate pe parcursul
implementarii proiectului "Digital in Centru" ofera un model valoros si o serie de recomandari
concrete pentru initiative similare care vizeaza dezvoltarea competentelor digitale si cresterea
competitivitatii in randul IMM-urilor. Acest studiu evidentiaza elemente replicabile si adaptabile
pentru alte contexte regionale sau pentru proiecte cu obiective similare.

Intocmit,

Daniel Gabor

MANAGER DE PR T l(

2ital 1 AIS 142
1080 Digital inCentru, 1D SMIS 142903

—Y— - - V] - Prolect cofinantat din Fondul Social European
b ¢ CAMERA DE COMERT prin Programul Operational Capital Uman

SI INDUSTRIE BRASOV 2014- 2020




